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INSTRUKTION
BEST EXECUTION - UTFORANDE AV ORDER
2023-01-30

1. ALLMANNA UTGANGSPUNKTER

1.1. Syftet med riktlinjerna

For att uppna basta mojliga resultat ndr Mangold Fondkommission AB ("Mangold”, "vi” eller "o0ss”) utfor eller
vidarebefordrar kunders order i finansiella instrument, t.ex. uppdrag att kdpa eller sdlja aktier, kommer vi att folja dessa
riktlinjer. Mer 4n en av de metoder som anges i riktlinjerna kan komma att anvandas pa en och samma order. Om kund
ldmnar en specifik instruktion avseende en viss order (t.ex. om att Mangold ska agera som direkt motpart, eller ska utfora
ordern pa en viss marknadsplats eller pa ett sarskilt satt) kommer en sadan instruktion att ha foretrade framfor dessa
riktlinjer. En specifik instruktion kan alltsd komma att innebara att Mangold inte kan vidta de dtgarder som anges i dessa
riktlinjer for att uppna basta mojliga resultat.

Kunden anses ha givit samtycke till dessa riktlinjer nar kunden efter att ha mottagit den ger en order till Mangold for
utférande. Policyn publiceras pd Mangolds hemsida och alla kunder anses darfor ta del av den och godta bestdmmelserna
i den nar de véljer att inleda en kundrelation med eller ldgga order via Mangold.

2. OMFATTNING AV RIKTLINJER FO ORDERUTFORANDE

2.1. Investeringstjanster
Kravet pa basta utférande av order géller foljande investeringstjanster.

2.1.1.  Utférande av order pd kunders uppdrag

Att tillhandahalla investeringstjansten "utforande av order for kunds rakning” innebér att vardepappersinstitutet agerar
for att ingd avtal om att kdpa eller sélja finansiella instrument pa uppdrag av kunder. Det finns normalt ingen mellanhand
mellan vardepappersinstitutet som handlar pa uppdrag av kund och handelsplatsen.

Ett vardepappersinstitut som handlar for egen rakning med kunder, anses enligt MiFID Il utféra kundorder och ar darfoér
foremal for kraven rérande basta maojliga utforande.

2.1.2.  Mottagande och vidarebefordran av order

Att tillhandahalla investeringstjansten "mottagande och vidarebefordran av order” innebar att ett vardepappersinstitut
mottar en kundorder och vidarebefordrar den till ett annat féretag for utférande. Detta kan till exempel vara fallet nar
vardepappersinstitutet inte &r medlem p& handelsplatsen dar de finansiella instrument som kunden vill képa eller sélja
ar upptagna till handel.

Observera att nar termen "utférande av order” anvands i dessa riktlinjer omfattas dven mottagande och vidarebefordran
av kundorder, om inte annat anges.

2.1.3.  Portféljférvaltning

Att tillhandahalla tjansten "portféljférvaltning” innebér att vardepappersinstitutet utévar forvaltning av ett eller flera
finansiella instrument pa diskretionar basis enligt uppdrag fran enskilda kunder.

Samtliga portfoljiforvaltningskunder skall behandlas pa likvardigt satt avseende transaktionskostnader och
transaktionsutférande. Mangold har faststallt en sarskild intern policy avseende Best Execution vid portfdljférvaltning
for att sdkerstélla att alla kunder behandlas likvardigt.

2.2. Kunder

Dessa riktlinjer géller bade icke-professionella och professionella kunder. Kunderna ska ha fatt information fran oss som
informerar dem om deras kundkategori. Skyldigheten att tillhandahalla basta utférande av order omfattar inte jambdérdiga
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motparter. Foljaktligen géller inte dessa riktlinjer for jambdrdiga motparter, sdvida vi inte gatt med pa att tillampa basta
utférande av order.

2.3. Produktomrade

Kraven rérande basta utférande av order géller vid genomférande av kundorder i finansiella instrument, enligt
definitionen i MiFID Il. Detta inkluderar vardepapper, sasom aktier, obligationer, andelar i fonder och strukturerade
produkter; saval som derivatkontrakt, sdsom optioner, terminer och swappar, oavsett om de ar noterade eller inte, samt
utslappsratter.

FX-spot anses inte vara ett finansiellt instrument enligt MiFID II. Vi kommer emellertid att forsdka tilldmpa en likvardig
standard for utférande av FX-spot-transaktioner som for finansiella instrument.

OTC-produkter (Eng. Over The Counter) r finansiella instrument som (i) inte ar upptagna till handel eller (ii) inte handlas
pa en handelsplats (det vill sidga Reglerad Marknad "RM”, Multilateral handelsplattform "MTF” eller Organiserad
handelsplattform "OTF”). MiFID Il kraver att foretag som utfor order eller fattar beslut om att handla med OTC-
produkter ska kontrollera om det pris som kunden erbjuds &r rimligt. Detta ska géras genom att samla in marknadsdata
och anvdnda den i uppskattningen av priset och, om mojligt, genom att jamfdra priset med liknande produkter.

3. TILLAMPNING AV BASTA UTFORANDE AV ORDER

Enorder ar en bindande instruktion fran en kund till ett véardepappersinstitut att kopa eller sélja ett finansiellt instrument.
For majoriteten av de order som avser Aktier och Vardepapperiserade derivat galler skyldigheten att tillhandahalla basta
utférande av order. Sarskilt galler det da vi utfor en order som agent eller d& vi gar in som motpart mellan tva kunder.
Mangold har ocksa en skyldighet att ge basta utférande av order dar kunden lagger en order som inte direkt kan utféras
och transaktionen kan registreras till kundens konto utan att kunden behover bekréfta priset, storleken eller nagon
annan faktor. | dessa fall ldmnar kunden saledes diskretion till Mangold vad géller utférande och de exakta villkoren for
transaktionen. Exempel pa nar vi ar skyldiga att tillhandahalla bast mdjliga utférande inkluderar marknadsorder,
limiterade order, order till stdngnings- eller 6ppningspris, och fill or kill-order.

Direkt elektronisk tillgang ger kunden kontroll 6ver utférandet av det finansiella instrumentet. Mangold har darfor inte
ansvaret for att sakerstalla basta mojliga utférande.

3.1. Faktorer som ar relevanta vid utférande av order

For att uppna basta mojliga resultat for kunden kommer Mangold att vidta alla rimliga atgérder for att ta hansyn till
foljande faktorer ndr order utfors/vidarebefordras; orderns storlek och typ, priset, kostnaderna (exempelvis
omkostnader for exekvering samt kostnader for avveckling som vidarefors till kund), snabbhet, sannolikhet for att ordern
leder till en transaktion och att transaktionen kan avvecklas, kundens kategori, samt varje annan hansyn som enligt
Mangolds bedémning ar relevant for en viss order.

Normalt kommer Mangold att tillmata priset och transaktionsomkostnader storst betydelse. | vissa fall, t.ex. vid stora
order, order med sarskilda villkor, m.m., kan Mangold komma att ta stérre hdnsyn till andra faktorer, t.ex. om ordern pa
grund av sin storlek eller typ, enligt Mangolds bedémning kan ha en véasentlig prispaverkan eller paverkan pa
sannolikheten for att ordern blir utford eller kan avvecklas eller om det av andra skél ar relevant att tillmé&ta andra faktorer
an priset storre betydelse.

3.2. Handel som agent eller mot eget lager

Nar vi utfor kundorder kan vi agera i olika kapaciteter. Ofta skiljer man mellan att agera som agent eller att handla mot
eget lager.

3.2.1.  Handel som agent eller annan liknande handel

Nar Mangold agerar som agent handlar vi i eget namn for kunders rakning (i kommission). Det &r vanligtvis fallet nar vi
utfor kunders order pa en handelsplats. Kraven om basta utférande av order géller nar vi agerar som agent for kunden.
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Mangold kan ibland ga in som motpart mellan tva kunder vid genomférandet av kundorder. Kraven om béasta utférande
av order géller dven i dessa fall.

3.2.2. Handel mot eget lager

Transaktioner baserade pa en férfragan om pris (Eng.Request For Quote, "RFQ”) eller acceptans av ett erbjudet pris fran
Mangold for att kopa eller sélja ett finansiellt instrument, betraktas typiskt sett inte som "utférande av order pa kunders
uppdrag” och darfor &r inte skyldigheten om béasta utférande av order tillamplig. Skyldigheten kan dock tillampas vid
handel mot eget lager om kunden har en befogad forviantan att vi tillvaratar kundens intressen vid transaktionens
genomfdrande.

3.3. Kontroll av kundens befogade forvantan

For att avgdra om kunder forlitar sig pa att vi skyddar deras intressen vid forhandlingar av transaktioner eller nar vi far
order som ska utforas mot eget lager, ska vi enligt regelverket ta hansyn till féljande fyra dvervaganden:

- Vilken part initierar transaktionen - Om kunden ar den initierande parten ar det mindre sannolikt att det finns
en befogad forvantan att Mangold ska sadkerstélla basta utférande av order;

- Marknadspraxis - Nér det &r konvention pa den relevanta marknaden att kopare fragar om pris fran flera
vardepappersinstitut foreligger sannolikt ingen befogad forvéantan att fa basta order utférande;

- Den relativa nivan av transparens pa marknaden - Nar prissattningen ar transparent och det ar sannolikt att
kunden har tillgang till sddan information, ar det mindre troligt att kunde har en befogad forvantan; och

- Informationen som lamnats av oss samt andra dverenskommelser — Nar avtal samt andra 6verenskommelser
med kunden (inklusive dessa riktlinjer) inte anger att kunden anses ha en befogad forvéantan eller att Mangold
ska sakerstélla basta utforande av order, ar det mindre troligt att kunden har en sadan férvantan.

| manga fall kommer dessa dvervaganden att tillgodoses vid handel med icke-professionella kunder, det vill sdga icke-
professionella kunder har oftast en befogad férvantan att vi sékerstéller basta utférande av order.

3.4.Icke-professionella och professionella kunder

3.4.1.  Icke-professionella kunder - Den totala betalningen

Nar Mangold utfér en order pa uppdrag av en icke-professionell kund ska det basta méjliga resultatet bestammas med
hansyn till den totala betalningen, det vill séga priset pa det finansiella instrumentet och kostnaderna i samband med
utférandet. Andra faktorer kan ges foretrdde framfor det omedelbara priset och de omedelbara kostnaderna nar de
bidrar till att uppnad basta majliga resultat med hansyn till den totala betalningen for den icke-professionella kunden.

3.4.2.  Professionella kunder - Relativ betydelse av utférandefaktorer

For professionella kunder tar vi hansyn till féljande nar vi prioriterar de enskilda faktorerna:
- kundorderns egenskaper;
- egenskaperna hos det finansiella instrumentet;
- egenskaperna hos de handelsplatser som ordern kan utféras pa.

3.5.Sarskilda omstandigheter

Det finns omsténdigheter d& vi vill avvika fran hur vi generellt prioriterar mellan utférandefaktorerna. Detta kan till
exempel vara fallet for stora order eller order i illikvida instrument dar andra faktorer som sannolikhet for utférande och
marknadspaverkan anses vara viktigare, eller vid kraftiga rérelser i marknaden da vi kan behéva prioritera annorfunda én
de allmdnna regler som anges i dessa riktlinjer.
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3.5.1. Sdrskilda kundinstruktioner

Om en kund ger Mangold en sarskild instruktion om hur hela eller en del av deras order ska utféras, kommer utférandet
att ske i enlighet med sadan instruktion. Den specifika instruktionen fran kunden kommer da att ha féretrade framfor
vad som anges i dessa riktlinjer.

Varning: En sarskild instruktion frdn kunden far som konsekvens att Mangold inte foljer alla de férfaranden som anges i
dessa riktlinjer for att uppna basta mojliga resultat vid utférandet av kundens order.

Om kunden har gett en sarskild instruktion som endast géller en del eller en aspekt av en order, har Mangold fullgjort
sina skyldigheter i fraga om basta utférande med avseende pé den delen eller aspekten av ordern. For den del av ordern
som inte omfattas av kundens specifika instruktion dr Mangold fortfarande bunden av skyldigheten att vidta alla
tillrdckliga atgarder for att uppna basta mojliga resultat. Exempel pd sddana kundinstruktioner kan vara valet av en
specifik handelsplats eller anvandningen av en specifik algoritm eller utférande av en order dver en viss tidsram.

Mangold kan vagra att folja en kundinstruktion om den inte dverensstdammer med géllande lagstiftning, foreskrifter,
tillampliga marknadsregler, god sed pa vardepappersmarknaden eller om Mangold av annan anledning anser att det
foreligger sarskilda skal.

3.5.2 Varning om konsekvenser av sdrskilda kundinstruktioner

Nar en kund ger Mangold en sarskild instruktion om hur deras order ska utforas, kan det som beskrivet ovan uppsta
situationer dar Mangold for att tillmotesgd kundens dnskemal frangar sitt normala tillvagagangssatt for att sékerstalla
basta orderutférande. | och med detta finns det risk att kunden, till foljd av sin sarskilda instruktion, omedvetet drabbas
av hogre omkostnader dn nédvandigt.

For att sakerstalla att Mangold tillvaratar kundens intressen, dven i handelse av en sarskild instruktion, ar ansvarig
maklare skyldig att informera kunden om de eventuellt hdgre omkostnaderna till f6ljd av instruktionen. Endast efter att
kunden informerats om att ett alternativt tillvdgagangssatt och inte dennes instruktion utgor basta orderutférande, far
affaren genomforas.

3.6.Storningar i marknaden eller handelssystemen

Vid storningar pa marknaden eller i Mangolds egna system, till exempel pa grund av avbrott eller bristande tillgdnglighet
i tekniska system, kan det enligt var beddmning vara omdjligt eller oldmpligt att utféra order i enlighet med dessa
riktlinjer. Mangold kommer da att vidta alla rimliga atgérder for att ordern hanteras pa annat sétt som ger basta mojliga
resultat for kunden.

Om en utfoérandeplats makulerar eller andrar pris pa avslut som ar utfort pa utférandeplatsen ifraga blir kunden bunden
av dessa atgarder, dven om Mangold tidigare bekraftat avslutet och afféren blivit genomférd.

4. UTFORANDEMETODER OCH VAL AV UTFORANDEPLAS

4.1. Metoder for utférande av kundorder

For att uppna basta mojliga resultat for vara kunder kan vi anvanda en eller en kombination av olika metoder for
utférande. | praktiken kommer detta bero pa typ av marknad och vilket finansiellt instrument ordern avser.

4.2. Utférande pa eller utanfor en handelsplats

4.2.1.  Utférande pd handelsplats

Vi kan utfora order direkt pa en eller flera handelsplatser eller, om vi inte 4r medlem p& en handelsplats, kan vi utfora
ordern indirekt via ett annat vardepappersinstitut.
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4.2.2.  Utférande utanfér en handelsplats

Mangold kan dven utféra order utanfér handelsplatserna, sa kallad OTC-handel. Dessa transaktioner kan utféras mot
eget lager eller mot en tredjepart, till exempel en annan systematisk internhandlare. Under vissa omstandigheter kan vi
ocksa utfora olika kundorder mot varandra.

4.3. Utférande genom tredjeparter

Mangold anvander ibland andra vérdepappersinstitut for att utféra kundorder. Det &r till exempel fallet nar vi inte ar
medlemmar p& handelsplatsen dar de finansiella instrumenten handlas. Vardepappersinstitutet kan i sin tur dverféra
ordern till ett annat institut. Det &r ocksd majligt for vardepappersinstitutet att genomfoéra transaktionen utanfér en
handelsplats. Nar vi utfér kundorder genom att 6verféra dem till den tredjeparten kommer vi att sakerstélla att den ger
basta utférande av order.

4.4, Orderhanteringsprocessen

Order kan placeras antingen manuellt eller elektroniskt. Elektroniska order &r dverféringar av kundinstruktioner om att
handla genom internetbanken eller meddelandeprotokollet FIX. Manuella order ar kundinstruktioner fér handel som
vanligtvis harror fran telefonsamtal eller andra meddelanden, till exempel via Bloomberg.

Elektroniska order skickas omedelbart for utférande om de inte behdver manuell hantering pa grund av orderns art eller
storlek. Manuella order och order som behdver manuell hantering kommer att hanteras manuellt av Mangolds personal.

Mangold kommer att utféra kundorder snabbt, effektivt och rattvist. Jamférbara kundorder utférs i den ordning de
mottas, forutsatt att detta inte omdjliggdrs av orderns art eller radande marknadsforhallanden eller dar annat dikteras
av kundens intressen.

4.5. Sammanlaggning och foredelning vid utférande av order

Mangold kan ldgga samman en kundorder med andra kundorder eller en order fér Mangolds egen rakning om det inte
ar troligt att sammanléggningen kommer att generellt vara till nackdel for ndgon kund vars order ska laggas samman.
Sammanlaggningen kan emellertid vara of6rdelaktig i férhallande till en sérskild order.

En utford sammanlagd order kommer att fordelas pa genomsnittspriset. Om en sammanlagd order endast delvis har
utforts kommer fordelningen att std i proportion till ordernas storlek. Om en kundorder har sammanlagts med en
transaktion for Mangolds egen rakning och den sammanlagda ordern utférs endast delvis, kommer férdelningen normalt
att prioritera kunden savida inte sammanlaggning med Mangolds order var nédvandig for att utféra ordern till s& bra
villkor som mgjligt. | sa fall sker fordelningen proportionellt i férhallande ordernas storlek.

4.6. Utforandeplatser

4.6.1. Val av utférandeplatser

Mangold véljer de utférandeplatser som gor det mojligt for oss att kontinuerligt tillhandahélla basta mojliga resultat till
kunder, med beaktande av de faktorer som ar relevanta vid utférandet och andra viktiga faktorer. Kvaliteten pa
utférandeplatserna bedéms med det sammanlagda vardet som uppnas av dessa faktorer. Nedan &r en lista dver viktiga
faktorer; denna lista bor ses som ett exempel pa de viktigaste faktorerna, och kvalitetsaspekten bor éver tiden inte vara
begrdnsad till denna lista. Bedémningen gérs med avseende pa utférandeplatsen och med avseende pa det aktuella
instrumentet.

4.6.2.  Handelsplatser

Reglerad marknad
Multilateral Handelsplattform (MTF)
Organized Trading Facility (OTF)
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Mangold kommer arligen och for varje klass av finansiella instrument sammanfatta och offentliggéra information pa sin
hemsida om de framsta utférandeplatserna dér Mangold utfort kundorder under féregdende ar, samt information om
utférandets kvalitet.

4.6.3.  Viktiga faktorer

De viktigaste faktorerna ar; utférandeplatsens marknadsandel, sannolikhet for utférande, kostnader for utférande, och
accesstid till utférandeplatsen. Marknadstackning i flera finansiella instrument &r viktigt, men tillagget av en ny
utforandeplats maste beaktas med avseende pé eventuell forbattring av kvaliteten pd utforandet.

Vid val av vardepappersinstitut som utfor order at oss utvarderar Mangold huruvida dessa kan ge basta mojliga resultat
for vara kunder. | denna utvardering 6vervager vi huruvida institutet sjalv ar foremal for krav pa basta utférande av order
eller om institutet kommer att ata sig att uppfylla kraven dnda och huruvida institutet kan visa att det ger en hog niva
av kvalitet for den typ av order som vi placerar med eller sander till institutet.

5. PAVISANDE AV BASTA UTFORANDE

Om en kund énskar att fa ett formellt underlag avseende hur Mangold foljt de procedurer som har faststallts i denna
policy i relation till en eller flera order, bor kunden ta upp fragan med sin vanliga kontaktperson hos Mangold och gora
klart att denne vantar sig ett skriftligt svar.
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